GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA

¢o .
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019 .
ré L ]
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS [ @ :
L
REPORTE DE SEGUIMIENTO "
JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO )
Gobierno de| Estado
DATOS DEL PROGRAMA
PROGRAMAL155 POLITICA TRANSVERSAL DE ATENCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UR Responsable: 125 COORDINACION PARA LA ATENCION DE LOS DERECHOS HUMANOS UR's Participantes 102 SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
ALINEACION
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO PREVENIR, DISMINUIR Y ATENDER DE MANERA OPORTUNA Y EFECTIVA LAS
EJE: OAXACASEGURO TEMA: DERECHOS HUMANOS OBJETIVO: VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS EN OAXACA, POR PARTE DE LAS
INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES.
SECTOR: GOBERNABILIDAD Y SEGURIDAD SUBSECTOR: DERECHOS HUMANOS
INDICADORES PARA RESULTADOS
INDICADOR
1.NOMBRE 2. FORMULA DE CALCULO 3.TIPO .
NIVEL RESUMEN NARRATIVO . MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4.DIMENSION 5.FRECUENCIA 6.SENTIDO 7.AVANCE
FIN CONTRIBUIR A PREVENIR, DISMINUIR Y ATENDER DE | 1- INDICE DE DESARROLLO HUMANO INFORME DEL IDH POR ESTADO SE OBSERVA UN INCREMENTO EN EL NUMERO DE
MANERA OPORTUNA Y EFECTIVA LAS VIOLACIONES 2 - INDICE NORMALIZADO QUE SE COMPONE DE TRES DIMENSIONES (SALUD, HTTP:///WWW.MX.UNDP.ORG/CONTENT/DAM/MEX | PUNTOS RECOMENDATORIOS ACUMULADOS
A LOS DERECHOS HUMANOS. EDUCACION E INGRESO), DICHAS DIMENSIONES SE AGREGAN MEDIANTE LA MEDIA | ICO/DOCS/PUBLICACIONES/PUBLICACIONESREDUCCI [ ATENDIDOS.
GEOMETRICA Y DAN COMO RESULTADO EL IDH ONPOBREZA/INFORMESDESARROLLOHUMANO/PN
3- ESTRATEGICO UD_BOLETINIDH.PDF
L4 - EFICACIA
5- BIENAL
6 - ASCENDENTE
7-
PROGRAMADO
0.7000
PROPOSITO LA ADMINISTRACIGN PGBLICA ESTATAL MEJORASU | 1- VARIACION PORCENTUAL ANUAL DE RECOMENDACIONES POR VIOLACIONESA | Registros administrativos bajo resguardo de la Unidad | ANUALMENTE SE OBSERVA UNA DISMINUCIGN EN
ATENCIGN EN LA PROTECCI6N DE LOS DERECHOS LOS DERECHOS HUMANOS RECIBIDAS Juridica de la CADH EL NGMERO DE RECOMENDACIONES POR
HUMANOS. 2-[(V2-V1/V1)*100] VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANQS POR
3- ESTRATEGICO PARTE DE AUTORIDADES ESTATALES
L - EFICACIA
5- ANUAL
6 - DESCENDENTE
7-
PROGRAMADA
6.0000
COMPONENTE 00 | ACCIONES DE GESTION PARA LA ATENCION 1- PORCENTAJE DE ACCIONES DE GESTION REALIZADAS UR125 UR125
TRANSVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS 2 - (NUMERO DE ACCIONES DE GESTION REALIZADAS/NUMERQ DE ACCIONES DE ESTADOS FINANCIEROS GESTIONES Y TRAMITES
REALIZADAS GESTION PROGRAMADAS A REALIZAR)*100
3-GESTION
L4 - EFICACIA
5 - SEMESTRAL
6 - ASCENDENTE
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019 0 a‘ ’a c a :
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 9 :
REPORTE DE SEGUIMIENTO JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO ’ )
Gobierno del Estado
INDICADOR
NIVEL RESUMEN NARRATIVO 1.NOMBRE 2. FORMULA DE CALCULO 3.TIPO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4.DIMENSION 5.FRECUENCIA 6.SENTIDO 7.AVANCE
COMPONENTE 01 ACCIONES DE PREVENCION DE VIOLACIONES DE LOS | 1- PORCENTAJE DE ACCIONES PARA LA PREVENCION DE VIOLACIONES A LOS UR 125 UR125

DERECHOS HUMANOS REALIZADAS

DERECHOS HUMANOS REALIZADAS

2 - (NUMERO DE ACCIONES REALIZADAS / NUMERO DE ACCIONES
PROGRAMADAS) *100

3-GESTION

L4 - EFICACIA

5- SEMESTRAL

6 - ASCENDENTE

7.

VARIABLES DEL INDICADOR

ACCIONES PARA LA PREVENCION DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS

Registros administrativos bajo resguardo de la Unidad
Administrativa de la Coordinacién para la Atencion de los
Derechos Humanos

FUNCIONARIADO PuBLICO CUMPLE CON LAS
OBLIGACIONES DE RESPETAR Y PROTEGER LOS
DERECHOS HUMANOS.

REALIZADAS
UR PROGRAMADA ACTUALIZADA  ALCANZADA  %ALCANZADO
125 ----- 100.00 0.00 0.00 nan %
ACTIVIDAD 1 ATENDER MEDIDA CAUTELARY ALERTA TEMPRANA | 1- PORCENTAJE DE NUMERO DE MEDIDAS CAUTELARES ATENDIDAS UR125 UR125
EMITIDAS POR LOS MECANISMOS DE PROTECCION 2 - (NUMERO DE MEDIDAS CAUTELARES ATENDIDAS/ NUMERO DE MEDIDAS Registros administrativos bajo resguardo de la EXISTE UNA COORDINACISN INSTITUCIONAL
DE LOS DERECHOS HUMANOS CAUTELARES RECIBIDAS)*100 Unidad Juridica de la CADH EFECTIVA QUE PERMITE LA ATENCI6N OPORTUNA
3-GESTION DE MEDIDAS CAUTELARES Y ALERTAS TEMPRANAS
L4 - EFICIENCIA
5-TRIMESTRAL
6 - ASCENDENTE
7.
VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE MEDIDAS CAUTELARES ATENDIDAS-*
UR PROGRAMADA  ACTUALIZADA  ALCANZADA  %ALCANZADO
125 ----—- 80.00 80.00 100 125%
ACTIVIDAD 2 REALIZAR ACTIVIDAD FORMATIVA, DE 1-PORCENTAJE DE ACTIVIDADES FORMATIVAS, DE PROFESIONALIZACION Y UR125 UR125

PROFESIONALIZACION Y FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL REALIZADAS

2 - (NUMERO DE ACTIVIDADES FORMATIVAS, DE PROFESIONALIZACION Y
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL REALIZADAS / NUMERO DE ACTIVIDADES
FORMATIVAS, DE PROFESIONALIZACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
PROGRAMADAS) * 100

3-GESTION

4 - EFICACIA

5- TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

7.

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE ACTIVIDADES FORMATIVAS, DE
PROFESIONALIZACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL REALIZADAS-*

UR PROGRAMADA ACTUALIZADA  ALCANZADA
6.00 6.00 100

%ALCANZADO
16.67 %

Registros administrativos bajo resguardo de la
Unidad de Politicas Publicas de la CADH

FUNCIONARIADO PUBLICO PARTICIPA DE LAS
ACTIVIDADES FORMATIVAS, DE
PROFESIONALIZACI6N Y FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL COORDINADAS POR LA CADH
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019 0 at ’a c a :

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS [ @ :

REPORTE DE SEGUIMIENTO JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO ’ Cobiemno ol E<tadn
ACTIVIDAD 3 REALIZAR ACTIVIDAD PARA LA DIFUSION Y 1 l—‘gglll?ECNEslil?rNAJE DE ACTIVIDA;ESREIJ:AU::CL“A‘ DIFUSION Y PRSP\SAEC;EIOD: DEACIS:CE UR 125 UR125

PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS, LA
IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

DERECHOS HUMANOS, LA IGUALDAD Y LA NO DISCRIMINACION REALIZADAS

2 - (NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS / NUMERO DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS) * 100

3-GESTION

4 - EFICACIA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

7.

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE ACTIVIDADES PARA LA DIFUSION Y
PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANGOS, LA IGUALDAD Y LA NO
DISCRIMINACION REALIZADAS-*

Registros administrativos bajo resguardo de la
Unidad de Politicas Pablicas de la CADH

FUNCIONARIADO PuBLICO ESTATAL Y SOCIEDAD
CIVIL SE INTERESAN Y COMPRENDEN LOS
PRODUCTOS PARA LA DIFUSISN Y PROMOCISN DE
LOS DERECHOS HUMANGOS, LA IGUALDAD Y NO
DISCRIMINACISN.

UR PROGRAMADA ACTUALIZADA ALCANZADA  %ALCANZADO
125 ----- 2.00 2.00 100 50.00 %
COMPONENTE 02 VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS ATENDIDAS | 1- PORCENTAJE DE ACTIVIDADES PARA LA ATENCION DE VIOLACIONES A LOS UR125 UR125
DERECHOS HUMANOS REALIZADAS Registros administrativos bajo reguardo de la Unidad SE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD
2 - (NUMERO DE ACCIONES REALIZADAS/NUMERQ DE ACCIONES Juridica de la Coordinacién para la Atencion de los PRESUPUESTAL Y EL TRABAJO COORDINADO DE LAS
PROGRAMADAS)*100 Derechos Humanos DIFERENTES INSTITUCIONES ESTATALES EN LA
3-GESTION ATENCISN DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS
L4 - EFICACIA HUMANOS.
5- SEMESTRAL
6 - ASCENDENTE
7.
VARIABLES DEL INDICADOR
ACTIVIDADES PARA LA ATENCION DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS
REALIZADAS
UR PROCRAMADA ACTUALIZADA ALCANZADA  %ALCANZADO
125 ----- 100.00 . . nan %
ACTIVIDAD 1 REALIZAR ACTIVIDAD PARA LA ATENCION DE 1- PORCENTAJE ACTIVIDADES PARA LA ATENCION DE RECOMENDACIONES UR 125 UR125

RECOMENDACIONES

REALIZADAS

2 - (NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS / NUMERO DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS) * 100

3-GESTION

4 - EFICACIA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

7.

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE ACTIVIDADES PARA LA ATENCION DE
RECOMENDACIONES REALIZADAS-*

UR PROGRAMADA ACTUALIZADA  ALCANZADA
50.00 50.00 100

%ALCANZADO
2.00 %

Registros administrativos bajo resguardo de la
Unidad Juridica y la Unidad de Politicas Publicas de la
Coordinacién para la Atencién de los Derechos Humanos

SE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL Y EL TRABAJO COORDINADO DE LAS
DIFERENTES INSTITUCIONES ESTATALES EN LA
ATENCI6N DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS
HUMANOS.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019 0 a‘ 9 a c a :
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 9 :
REPORTE DE SEGUIMIENTO JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO ’ )
Gobierno del Estado
INDICADOR
NIVEL RESUMEN NARRATIVO 1.NOMBRE 2. FORMULA DE CALCULO 3.TIPO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4.DIMENSION 5.FRECUENCIA 6.SENTIDO 7.AVANCE
COMPONENTE 03 COORDINACION INTERINSTITUCIONAL PARA 1- PORCENTAJE DE INSTITUCIONES VINCULADAS EN COMISIONES TEMATICAS UR102 UR102

AD~OPCIC')N DEL ENFOQUE DE DERECHOS DE LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA REALIZADA

PARA GARANTIZAR LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

2 - (NUMERO DE INSTITUCIONES VINCULADAS EN COMISIONES TEMATICAS PARA
GARANTIZAR LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES/ NUMERO DE
INSTITUCIONES QUE CUENTAN CON PRESUPUESTOS DIRIGIDOS A GARANTIZAR LOS
DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES)*100

3- GESTION

L - EFICACIA

5- SEMESTRAL

6 - ASCENDENTE

7.

VARIABLES DEL INDICADOR

INSTITUCIONES VINCULADAS EN COMISIONES TEMATICAS PARA GARANTIZAR LOS
DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

MINUTAS DE ACUERDOS, LISTAS DE ASISTENCIA,
MEMORIA FOTORGRAFICA, COMO SEGUIMIENTO AL
PLAN DE TRABAJO DE CADA COMISION TEMATICA
http://www.sipinna.oaxaca.gob.mx

QUE EXISTA EL COMPROMISO PARA EL
SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS POR PARTE DE
LAS INSTITUCIONES

UR  PROGRAMADA ACTUALIZADA ALCANZADA %ALCANZADO
102 ----- 100.00 0.00 0.00 nan %
ACTIVIDAD 1 REALIZAR CAPACITACION DIRIGIDA EL PERSONAL 1- PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS UR102 UR102
DEL SERVICIO PUBLICO RESPECTO AL ENFOQUE DE 2 - (NUMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS/ NUMERO DE CAPACITACIONES LISTAS DE ASISTENCIA, MEMORIAS LAS INSTITUCIONES TIENEN APERTURA Y
DERECHOS DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA SOLICITADAS)*100 FOTOGRAFICAS Y RELATORIAS QUE SE ENCUENTRAN | DISPOSICION PARA RECIBIR CAPACITACION
3- GESTION BAJO RESGUARDO DE LA SECRETARIA EJECUTIVA
L4 - EFICACIA DEL SISTEMA LOCAL DE PROTECCION INTEGRAL DE
5- TRIMESTRAL NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL ESTADO DE
6 - ASCENDENTE OAXACA
7.
VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS-*
UR  PROGRAMADA ACTUALIZADA ALCANZADA %ALCANZADO
102 ----- 24.00 23.00 1.00 14+.35%
ACTIVIDAD 2 INTEGRAR LA INFORMACION DE INDICADORES EN 1- PORCENTAJE DE INSTITUCIONES QUE PROPORCIONAN INFORMACION AL UR102 UR102

MATERIA DE DERECHOS HUMANOS DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES A LA PLATAFORMA
INFORMATICA SOBRE EL SISTEMA DE ESTADISTICA E
INFORMACION DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

SISTEMA DE ESTADISTICA E INFORMACION DE NINEZ Y ADOLESCENCIA

2- COMO INTEGRAR LA FORMULA?

3-GESTION

4 - EFICIENCIA

5- TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

7.

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE INSTITUCIONES QUE PROPORCIONAN
INFORMACION AL SISTEMA DE ESTADISTICA E INFORMACION DE NINEZ Y
ADOLESCENCIA-*

UR PROGRAMADA  ACTUALIZADA  ALCANZADA
20.00 20.00 100

%ALCANZADO
5.00 %

SISTEMA DE INFORMACION Y ESTADISTICADE LA
SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA LOCAL DE
PROTECCION INTEGRAL DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES DEL ESTADO DE OAXACA.
HTTP://WWW.CONOCEMISDERECHOS.OAXACA.GOB.
MX

LAS INSTITUCIONES PROPORCIONAN EN TIEMPO
Y FORMA LA INFORMACION DE SUS INDICADORES
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS [ @ :

REPORTE DE SEGUIMIENTO JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO ’ Cobiemno ol E<tadn
ACTIVIDAD 3 DISENAR CAMPANA DE DIFUSION DE LOS DERECHOS |1 l—‘gg:ZECNESlll?I'NAJE DE CAMPI-\NASJI':\/E(SCE:::EANTADAS SOERTRD TARRE UR102 UR102

DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

2 - (NUMERO DE CAMPANAS IMPLEMENTADAS/NUMERO DE CAMPANAS
PROGRAMADAS) *100

3-GESTION

4 - EFICACIA

5- TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

7.

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE CAMPANAS IMPLEMENTADAS-*

DOMI DE CADA PRODUCTO DIGITAL O IMPRESO

QUE SE CUENTE CON RECURSOS AUTORIZADOS
PARA EL PAGO A PROVEEDORES

UR PROGRAMADA ACTUALIZADA  ALCANZADA  %ALCANZADO
102 ----- 26.00 26.00 1.00 3.85 %
COMPONENTE O&4 | SISTEMAS MUNICIPALES DE PROTECCION INTEGRAL |1 - PORCENTAJE DE SISTEMAS MUNICIPALES DE PROTECCION INTEGRAL CREADOS, | UR102 UR102
DE DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES QUE OPERAN UN PROGRAMA MUNICIPAL ACTAS DE CABILDO MUNICIPAL BAJO EL LOS CABILDOS MUNICIPALES TIENEN DISPOSICION
CREADOS 2 - (NUMERO DE ACTAS DE CABILDO MUNICIPALES CREADOS/ NUMERO DE RESGUARDO DEL DEPARTAMENTO JURIDICO Y DE PARA CREAR Y APROBAR LOS PROGRAMAS DE
MUNICIPIOS PROGRAMADOS)*100 SISTEMAS MUNICIPALES DE LA SECRETARIA PROTECCION INTEGRAL DE DERECHOS DE NINAS,
3-GESTION EJECUTIVA DEL SISTEMA LOCAL DE PROTECCION NINOS Y ADOLESCENTES
L4 - EFICACIA INTEGRAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL
5 - SEMESTRAL ESTADO DE OAXACA
6 - ASCENDENTE http://www.sipinna.oaxaca.gob.mx
7.
VARIABLES DEL INDICADOR
SISTEMAS MUNICIPALES DE PROTECCION INTEGRAL CREADOS, QUE OPERAN UN
PROGRAMA MUNICIPAL
UR PROGRAMADA ACTUALIZADA  ALCANZADA  %ALCANZADO
102 ----- 100.00 0.00 0.00 nan %
ACTIVIDAD 1 ELABORAR EL PROGRAMA MUNICIPAL DE 1- PORCENTAJE DE PROGRAMAS MUNICIPALES DE PROTECCION INTEGRAL DE UR102 UR102

PROTECCION INTEGRAL DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES EN COORDINACION CON LA
AUTORIDAD MUNIPAL

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES ELABORADOS

2 - PENDIENTE

3-GESTION

4 - EFICIENCIA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

7.

VARIABLES DEL INDICADOR *-PROGRAMAS MUNICIPALES DE PROTECCION
INTEGRAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES ELABORADOS-*

%ALCANZADO
5.00 %

UR PROGRAMADA ACTUALIZADA  ALCANZADA
20.00 20.00 100

CARPETA INFORMATIVAY MATERIALES DE
APOYO PARA LA INSTALACION DE LOS SISTEMAS
MUNICIPALES, ASI COMO ACTAS DE INSTALACION DE
LOS SISTEMAS MUNICIPALES

LOS CABILDOS MUNICIPALES ACEPTAN Y
PARTICIPAN EN LA ELABORACION DE LOS
PROGRAMAS MUNICIPALES
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS [ @ :

REPORTE DE SEGUIMIENTO JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO ’ Cobiemno ol E<tadn
ACTIVIDAD 2 CAPACITAR A LA AUTORIDAD MUNICIPALSOBRELA |1 ?IEEJNI;ECNESIL?I'NAJE DE AUTORIDASSER:‘;\:E%ISPALES CAPACIT:SEA’;TIDO LA UR102 UR102

INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA
MUNICIPAL DE PROTECCION INTEGRAL DE
DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

2 - (NUMERO DE AUTORIDADES MUNICIPALES CAPACITADAS / NUMERO DE
INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS MUNICIPALES DE
PROTECCION INTEGRAL DE DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES) * 100

3-GESTION

4 - EFICIENCIA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

7.

VARIABLES DEL INDICADOR *-AUTORIDADES MUNICIPALES CAPACITADAS SOBRE
LA INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS MUNICIPALES DE
PROTECCION INTEGRAL DE DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES-*

UR PROGRAMADA ACTUALIZADA  ALCANZADA
20.00 20.00 1.00

%ALCANZADO
5.00 %

CARTA PROGRAMATICA, RELATORIAS, LISTAS DE
ASISTENCIA, MEMORIA FOTOGRAFICAY MANUAL DE
INSTALACION QUE SE ENCUNTRAN BAJO
RESGUARDO DE LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL
SISTEMA LOCAL DE PROTECCION INTEGRAL DE
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL ESTADO DE
OAXACA.

LAS AUTORIDADES MUNICIPALES CUENTAN CON
DISPOSICION Y COMPROMISO PARA INSTALAR LOS
SISTEMAS MUNICIPALES
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